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Ⅰ. 승 – 승 하라. 
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1. 승-승 하라. 

대인관계를 효과적이고 장기적으로 유지하려면 상호존중과 상호유익이 필수적이다.

1. 승-승 :우리 둘 모두에게 좋은 해결책을 찾아보자.

2. 승-패 :나는 어떻게 해서든지 당신을 이기겠다.

3. 패-승 : 나는 항상 희생 당한다.

4. 패-패 : 내가 추락한다면 당신도 나도 함께 추락하게 될 것이다.

◆ 승 : 내가 이기기만 한다면 당신이 이기든 지든 상관없다.

◆ 승-승 아니면 무 거래 : 양측모두를 위한 해결책을 찾자 그럴 수 없다면

거래하지 말자 (보류하자)
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2. 긍정적 마인드를 가져라.



Lee Jeong Kwon- 6/18 -

2.긍정적 마인드를 가져라.
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3. 10+1이론에 집중하라. 
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3. 10+1에 집중하라.
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4. 상대방의 말에 경청하라.
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듣 기
(Listening)

듣 기
(Listening)

● 경청 상대의 말을 자르지 않는다

● 맞장구 경청하고 있음을 적당한 응대어로

표현

아… , 아~ 그러십니까? 네, 그러시죠

4. 상대의 말에 경청하라.
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아…, 아~ 그러십니까?

네, 그러시죠

4. 상대의 말에 경청하라.
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5. 소중한것을 먼저하라
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5. 소중한것을 먼저 하라.

긴급함 긴급하지 않음

● 위기 ● 준비 ●가치관 확립

중요함 ● 급박한 문제들 ● 예방

● 마감시한이 임박한 프로젝트 ● 계획 수립

● 대인관계 구축

● 진정한 휴식

중요하지 않음 ● 끼어드는 일 ● 잡다하고 하찮은 일

● 불필요한 보고서 ● 쓸데없는 전화,메일,우편

● 중요하지 않은 회의,전화,우편,이 메일 ● 시간낭비거리

● 다른 사람들의 사소한 문제들 ● 현실도피성 소일거리

● 지나친 TV 시청,인터넷

1사 분 면 2사 분 면

4사 분 면3사 분 면
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6. 끝을 생각하며 시작하라.
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6. 끝을 보며 시작하라.

◎행동하기 전에 결과를 마음속에 그려보라.

◎목표를 세우고 끝을 생각하며 시작하라

1. 모든 회의 시작 때

2. 새해 ,새로운 주간 ,새로운 날의 계획을 세울 때

3. 새로운 프로젝트를 시작할 때

4. 휴가 계획을 세울 때

5. 중요한 대화를 시작하기 전에

◎자기 사명서 를 만들고 그에 따른 삶을 살아라.

1. 장기 목표를 정하라

2. 당신 자신을 발견하라

3. 당신에게 영향을 끼친 사람들을 생각해 보자

4. 자기사명서의 초안을 작성하라

5. 자기 사명서 를 수정하고 다듬어라
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7. 학과프로그램에 적극 참여하라. 
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Thank U.

“It is more important to know 
where you are going than to get 
there quickly”
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